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A inovacdo na logistica
da saude traduz-se em
ganhos de produtividade
significativos.

Medlog: a inovacao
ao servico da saude

Logistica farmacéutica Areas aparentemente ‘low-tech’ representam
oportunidades de inovagdo que permitem grandes reducdes de custos.

O grupo Medlog desenvolve solu-
¢oes logisticas na drea da satide hd
mais de 35 anos. A vasta expe-
riéncia acumulada na cadeia de
fornecimento de produtos farma-
céuticos e de produtos de saude
faz com que seja um operador lo-
gistico de‘referéncia e um forte
‘player’ no mercado. A inovagio
a0 servi¢o da satude € uma priori-
dade dogrupo Medlog.

Entre os viarios projectos ino-
vadores destaca-se o desenvolvi-
mento de um projecto pioneira
direccionado para a logistica hos-
pitalar - 0 SIG_LOG. Este projecto
teve como principais objectivos a
optimizacao de toda a logistica as
sociada a cadeia de abastecimento
de medicamentos e outros produ
tos hospitalares no SNS, melho
rando as condi¢des de controlo e
rastreabilidade do processo e ob-
tendo redugdes de custos das uni-
dades de saude. Transversalmen-
te atodo o projecto esteve presen-
te o objectivo de desenvolver tec-
nologias, inovadoras no dominio
da logistica de produtos de satde.
Este projecto traduziu-se em ga
nhos de produtividade significati-
Vos e numa consequente reducao
dos custos, comprovando o po-
tencial de externalizagdo da logis-
tica hospitalar.

O processo de distribui¢io do
grupo Medlog reflecte também a
estratégia de inovacdo adoptada.

Foi recentemente operado um
projecto de reestruturacio do
processo de entregas aos clientes,
ao qual se associou a renovagdo da
frota que se traduziu na aquisi¢do
de novas viaturas climatizadas,
com temperatura controlada e
monitorizada e equipadas com
sistemas de gestdo por GPS. Estes
processos permitem assegurar a
seguranca dos'produtos de satide
distribuidos, assim como contro-
lar online informagdo relativa as
condicdes ambientais a que os
produtos estdo sujeitos.

Este projecto contemplou ain
da o desenvolvimento de uma
ferramenta de planeamento, com
vista a permitir um processo con-

e optimizacio dos recursos

afectos a cada rota. Sendo salva-
guardado o nivel de servigo aos
clientes, traduziu-se num retorno
significativo, quer ao nivel econé-
mico, quer ao nfvel ambiental.

Celso Silva, CEO do grupo, su-
blinha: “Cremos que € em secto-
res aparentemente ‘low-tech’,
como € o caso da logistica farma-
céutica, que surgem grandes
oportunidades. Seguimos o cami-
nho da adopgdo e da criagdo das
solucdes de logistica mais inova-
doras a nivel mundial. Queremos
estar presentes com solugoes ino-
vadoras em toda a cadeia de abas-
tecimento do medicamento, des-
de o mercado ambulatério ao
hospitalar, desde a prescrigio ao
grande consumo.”’s
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Barémetro de Inovacao da COTEC

0O Barémetro de Inovagdo da CO-
TEC (www.! t tecportu-

da COTEC pretende disponibili-
zar, an informacdo es-

gal.pt) é uma iniciativa a que o
Diério Econémico se associa com
o objectivo de promover a inova-
cdo entre empresarios e gestores
nacionais. Langado em Dezem-
bro de 2010, o Barémetro coloca
Portugal préximo da média dos
52 paises analisados. O nosso
Pais é, em termos do agregado
da Europa do Sul, um dos paises
que se encontra melhor posicio-
nado. O Barémetro de Inovagdo

tatistica que permita uma pers-
pectiva integrada da inovagdo
empresarial, e um painel de opi-
nido com periodicidade semes-
tral, com as ideias e convicgdes
de lideres empresariais sobre te-
mas relevantes para a comunida-
de empresarial e decisores politi-
cos. O Barémetro de Inovagéo
contempla ainda uma érea dedi-
cada as boas préaticas em gestdo
de inovagdo das empresas.




