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ASAE investiga Digilow
por fraude na internet

queixas Dezenas de pessoas
dizem nao ter recebido pro-
dutos comprados na em-
presa. IAPMEI também
apresenta queixa

A Autoridade de Seguranca Ali-
mentar e Econémica (ASAE) estda
investigar a empresa de comércio
onlineDigilow, por suspeita do cri-
me de burla. Vérias dezenas de
pessoas queixam-se de terem fei-
to compras na Digilow ou outras
empresas do grupo, como a Gran-
deM@rca ou a Eletropt, e de ndo
terem nuncarecebido o produto
comprado nem terem conseguido
adevolugao do dinheiro. A Digi-
low, diz o seu site, “é uma empresa

de comércio online com pregos
low cost” que nao tem “qualquer
tipo de atendimento pessoal”.
AASAE adiantou que “estdo a ser
desenvolvidas por esta autoridade
as diligéncias consideradas neces-
sérias e adequadas a averiguagao/
investigacao das situagoes descri-
tas, com possibilidade de as prati-
cas desenvolvidas configurarem
crimede burla”.

ADigilownega asacusagoes e
lanca as culpas para o sitede com-
paracao de precos KuantoKusta.
Por escrito, 0 s6cio-gerente da Di-
gilow disse aLusa que muitas das
reclamacdes que existem nainter-
netsao falsas ou jd estaoresolvidas
hé largos meses. Jodo Saraiva subli-
nha que aempresa tem trés anos

preendidcs poresm sabotagem re-
pentina ao nosso negocio”, garan-
tiuoresponsavel. -
Olnstituto de Apoio as Pequenas
e Médias Empresas e a Inovacao
(IAPMEI) por seu turno acusa a Di-
gilowde usarabusivamente onome
do organismo e apresentou uma
providéncia cautelar junto do Mi-
nistério Prblico. “Recorreu em tem-
posaCertificacdo PME do IAPMEI,
que éuminstrumento que atesta
exclusivamentea dimenséao daem-
presae temvindo adar-lhe conota-
¢oes qualitativas que ndo sao verda-
deiras nasua comunicacao como
mercado’, explicou o IAPMEL Lusa




