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11 CONFERENCIA DA DISTRIBUICAO EM EXPANSAO

Falta de know-how compromete
mercado de distribuicao
Se o Pais quer tornar este sector moderno e competitivo, os responséveis devem criar um centro de formacio

com especialistas capazes de formarem os futuros gestores, nfio s6 ao nivel tedrico mas também pratico, defenderam
os intervenientes na conferéncia A Nova Distribuicdo e a Marca Propria em Angola.

MARCELINO VON-HAFF
DUARTE LIMA VILLAS

A falta de know-how e de expe-
riénciatemsidoumdos maiores
problemas a nivel do mercado
nacional de distribui¢fo, segun-
do os participantes da IT Confe-
réncia da revista Distribui¢do
em Expansdo, sob olema A Nova
Distribui¢do e a Marea Prépria
em Angola, realizada no final da
semana passada, em Luanda.

José Manuel Costa, especia-
lista em marketing, avangou
que o Pais ainda carece de téc-
nicos de distribuicéo grossistas
e retalhistas, porque “nao exis-
te experiéncia no mercado de
distribui¢iio”, alertando para o
facto de ter de haver um cuida-
do “com o surgimento de mui-
tas redes de supermercados”.

Para o especialista, deve ha-
ver um 6rgao de fiscalizacdo, de
forma a que “o Pais possa terno
futuro quadros capazes de to-
marem conta da drea de distri-
buigdo. Se repararmos, em to-
das as redes de distribuicéo na-
cional, apenas poderemos en-
contrar dois a trés nacionais”
nos cargos de direcgao.

Em forma de recomendagio,
José Manuel Costa deixou algu-
mas indicagGes caso as redes de
distribui¢io pretendam tor-
nar-se num sector moderno e
competitivo: “Devemos criar
um centro com pessoal capazde
fazer formacio, nao sé ao nivel
tedrico mas também praticoem
grandesTedes de supermerca-
dos a nivel mundial, como, por
exemplo, Portugal e Brasil, que
sio paises que tém boas redes
de distribuicdo.”

O crescimento da distribui-
¢do moderna em Angola so sera
possivel caso o Pais obedega
ads critérios mais exigentes a
nivel internacional, disse. “S6
assim € que poderemos crescer,
porque, se esperarmos pela
vinda de estrangeiros para nos
ensinar, somos nés quem te-
mos de correr atrds do conheci-
mento”, explicou. Ao contra-
rio, se forem os angolanos a ga-
nhar experiéncia 14 fora, a
transmissao do conhecimento
é maisrapida, referiu.

Aumentar know-how

é necessario

Seguindo a ideia de José Ma-
nuel Costa, o CEO da Ango-
lissar, Wissam Ners, salien-
tou que é importante ter

know-how. Ou seja; a forma-
¢do de quadros num grupo é
necessaria caso se pretenda
terlucros. Wissam Ners deu o
exemplo dos padeiros, com
quem mantém contacto dia-
rio, esclarecendo que ainda
carecem de algum conheci-
mento. Para colmatar essa fa-
lha, contratou uma equipa de
franceses que “tém transmi-
tido experiéncia, de maneira
a melhorar a qualidade de
trabalho”, contou.

Constrangimentos

do sector

O secretdrio de Estado para o
Comércio Externo, Alexan-
dre da Costa, que presidiu ao
acto de abertura da conferén-
cia, revelou que, apesar de o
Executivo ter vindo a envidar
esforcos na rede comercial,
ainda restam alguns cons-
trangimentos a nivel do sec-
tor.

Por exemplo, na disponibi-
lidade generalizada de bens
de primeira necessidade em
situacdes de escassez na glo-
balidade do territdrio nacio-
nal, no desenvolvimento nor-
mal da concorréncia, que se
traduz naformacao de pregos
desadequados que funcio-

nam como barreiras de aces-
so‘dos consumidores, princi-
palmente, no que diz respeito
aos bens de primeira necessi-
dade.

“A formacdo de
quadros num grupo
é necessdria caso
se pretenda ter
rendimentos”

O secretédrio de Estado re-
feriu o problema do acesso
nao facilitado na cadeia da
producao até ao consumo fi-
nal, destacando as unidades
familiares e as microempre-
sas, e por ultimo, a seguranca
alimentar.

Para rectificar esta situa-
¢ao, Alexandre da Costa disse
que o Executivo criou recen-
temente o programa de ex-
pansido da rede comercial
para aglutinar as iniciativas
que permitam criar condi-
¢oes para um desenvolvi-

mento saudavel do comércio,
estabelecendo instrumentos
e mecanismos que potenciem
o envolvimento do sector pri-
vado.

Alexandre da Costa falou
igualmente do Programa de
Aquisi¢do dos Produtos
Agro-Pecudrios (PAPAGRO),
que tem assegurado a aquisi-
cdo de excedentes de produ-
¢ao das exploracdes agricolas
familiares e de outro$ produ-
tores.

O surgimento do PAPAGRO
obrigou a populacdo a ter
maior organizagdo na produ-
¢ao agricola para a comercia-
lizacdo, criagio de infra-es-
truturas de recolha e comer-
cializagio dos produtos agri-
colas. Actualmente, esta em
funcionamento em dez pon-
tos de recolha, em nove pro-
vincias.

O secretario de Estado ndo
deixou de se referir também a
nova pauta aduaneira, recen-
temente actualizada, para di-
zer que podera relangar nao
sé a produgdo interna, quer
agricola quer industrial, as-
sim como o aumento da dis-
ponibilidade de produtos
paraasuainsercaonaredede
distribuicdo alimentar.
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Anténio Pedro, director da revista Distribuicao em Expansao

ente da AIA (centro), participou na mesa-redonda Secretério de Estado do Comércio Externo David Lopes, presidente da divisio internacional da Daymon

Romana Remtula (Spicy) com dois responsaveis da NDAD

Pedro Miguel Silva (Deloitte)
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