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Portuguesa
Future Healthcare
compra empresa
em Espanha
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SAUDE

Portuguesa Future Healthcare
compra espanhola Redsa

O grupo 100% portugués que faz gestdo de planos e seguros de satide concretizou a
entrada no pais vizinho com a compra de uma empresa que considera “estratégica”.
Ja com 500 mil clientes sob gestdo, o grupo preveé crescer este ano 30%.

MARIA JOAO BABO
mbabo@negocios.pt

grupo portugués Futu-
re Healthcare (FH), es-
pecializado nagestaode
planos e seguros de sati-
de, vai expandir atividade para o
pais vizinho com a compra da
Redsa, umadas duas empresas em
Espanhavocacionadaparaopro-
cessamento de faturacio médica.
Ao Negocios, José Pina, CEO
da FH, adiantou que o acordo de
compra prevé que o grupo que li-
dera adquira agora 33% e que no
proximo ano fique com 70%, ten-
doum prazo maximo de cincoanos
para assumir a totalidade do capi-
tal. No entanto, “aideia é daqui a
um ano ou dois podermos fechar
esta operaco na totalidade”, afir-
mou, salientando que estaentrada
em Espanha ¢ “um movimento
contrario ao que temos assistido”.
Adiantando apenas que o in-
vestimento na aquisicao foide “al-
guns milhoes de euros™, José Pina,
que detém 80% do grupo criado
em 2003, frisa que aaquisicao da
empresaespanhola, que conside-
ra “estratégica”, € “uma porta de
entrada”. “O mercado em Espa-
nha esta muito concentrado em
trés ou quatro companhias. Isto
abre-nos o mercado paraumas 60
mais pequenas que ndo estiobem
servidas do ponto de vista de tec-
nologia e operagao”, salientou.
Segundo explicou, a Redsa
“tem jé oito ou nove companhias
de seguros como clientes e permi-
te o acesso de integraciio tecnol6-
gica a todos os hospitais de Espa-
nha”. Um mercado que, salienta,
€ “cinco vezes maior que o portu-
gués em populaciio, mas que nes-
te setor € 10 vezes maior em ter-

A base de crescimento da Future Healthcare, fundada por José Pina, foram os planos de satde.

CLIENTES
Em 2019 o grupo
cresceu cerca de 10%,
com o numero de
clientes a ultrapassar
0s 500 mil. Em 2020
preveé crescer 30%.

mos de volume de negécios”.

A estratégica da FH passa por
colocar comoplataforma tecnolo-
gicaem Espanha a tecnologia que
desenvolveu e que utiliza, o que,
em conjunto com a operacao e a
plataformada Redsa, vai permitir-
-lhe “servir clientes de grande di-
mensao e prestar servicos muito
mais sofisticados e evoluidos do
que aquilo que existe no mercado
em Espanhanestemomento”, afir-
mou o CEQ, salientando que a
compratambém abre “apossibili-
dade declientes portuguesesirem
a Espanhae vice-versa”.

Segundo explica, enquanto a

Redsaso tratade faturagio médi-
ca, “a FH faz gestdo de risco, ges-
taode clientes, gestio de ap6lices,
gestio de fraude e gestao de con-
tencdode custos”. “O que vaiacon-
tecer € que vamos poder oferecer
10 servigos em Espanha”, frisa.

A FH gere hoje em Portugal
seguros de saude de entidades
como o Santander, Victoria, Au-
tomaével Club de Portugal, Inatel
emaisrecentemente EDP, tendo
chegado no ano passado aos 500
mil clientes sob gestao.

Segundo adiantou José Pina,
a Redsa gere cerca de 70 milhoes
de euros de faturacio hospitalar,

Paulo Calado

enquanto a FH em Portugal con-
tabiliza em 40 milhdes o que é ge-
rido de transacoes médicas.

O grupo, que diz ser 0 tinico no
setor100% portugués, empregacer-
cade 200 pessoas, Comaaquisicao
em Espanha, soma seis mercados,
umavezque estavajana Colombia,
Equador, Roménia e Polonia. Em
2019 cresceu 10%, mas para 2020
aperspetiva é crescer 30%.

Quantoanovos produtos, José
Pinaadiantou que este anoaapos-
taénadreade prevencao, estando
previsto o lancamento de umser-
vico de identificacdo do risco de

~ doencas metabdlicas. ®
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Nés temos sistemas
de alertas, de detecdo
de fraudes, de
pré-autorizacdes,

que acima de tudo
querem proteger
aquilo que é de facto
para pagar. Temos

de ter confianca

num subsistema

de que quando vamos
precisar de usar
existe solvabilidade
para pagar.

Estamos a dar

a conhecer

a possibilidade

de sermos uma
solucdo para os
sistemas puiblicos,
com propostas de
reducdo de encargos
para Estado.

Reduzimos a fraude,

o risco e o despesismo
com esta tecnologia,
sempre numa
perspetiva de
melhorar o servico

ao cliente e garantir

a sustentabilidade
destes sistemas.

JOSE PINA
CEO da Future Healthcare

Grupo quer gerir
subsistemas publicos
de satde em Portugal

José Pina diz ter uma solugio preparada para
responder aos desafios de sustentabilidade
dos sistemas ptiblicos de satde.

A Future Healthcare (FH)
quer que asua plataformatec-
noldgica, que permite fazer a
gestdo de processamentos e
operacdes entre companhias
de seguros ¢ os hospitais, ve-
nhaaserutilizada tambémna
gestdo de sistemas e subsiste-
mas publicos de satide.

Ao Negocios, José Pina,
CEO da FH, adiantou que o
grupo ja teve contactos com o
Ministério da Saude e outras
entidades puiblicas nesse sen-
tido. “A FH tem muitos estu-
dos feitos e estaacomecarafa-
zer contactos junto de sistemas
esubsistemas puiblicos que sa-
bemos quesdoaltamente defi-
citdrios”, afirmou o responsa-
vel, sem particularizar, mas
lembrando asdificuldades que
témalgumas dessas entidades.

“A nossa plataforma faz
uma gestio integrada entre o
financiador — o subsistema ou
companhiade seguros, seja pui-
blico ou privado —, o cliente e
osprestadores médicos”, expli-
cou, acrescentando que “todo
esse circuito financeiro - de
servicoacliente, pagamento de
reembolsos, autorizacoes mé-

INTERNACIONAL

0 peso da atividade
internacional da FH
é, em termos

de faturacdo,

da ordem dos 15%.

A FH estd presente

hoje em seis paises.

dicas, etc. - é algo que anossa |
plataformagere de formainte- |

gral”. “Esse é onosso grande di-
ferenciador”, garante José
Pina, salientando que “reduzi-
mos a fraude, o risco, o despe-
sismo com esta tecnologia,
sempre numa perspetiva de
melhoraroservicoaoclientee
garantirasustentabilidade des-
tes sistemas”. Isto porque “o
controlo financeiro é feito em
tempo real”, disse.

Sobre os contactosjjé feitos,
José Pina explica que visaram
“mostraraquilo que fazemos”.
“Estamos a dar a conhecer o
quetemoseapossibilidade de

sermos umasolucioparaesses |
sistemas publicos, com pro-

postasde reduciode encargos
parao Estado e paraosbenefi-
cidrios”. “Temos uma solucéo
preparadissima parapoder dar
resposta a esses desafios de
sustentabilidade e equilibrio fi-
nanceiro dealgumas dessas en-
tidades”, disse.

Ossistemas publicos estio

também no radar do grupo |

noutros paises onde esta pre-
sente. Segundo José Pina, “na
Colémbiaa FH esticomopor-
tunidades em seguradoras de

seguro pablico e no Equador -

esta neste momento em nego-
ciagdes coma Forcas Armadas
para gerir o seu sistema”.

Em termos de atividade
global, além da América Lati-
na,aFH jédestdaoperarnaRo-
ménia, onde trabalha com
uma companhia de seguros
austriaca, e na Pol6nia, onde
se prepara para fechar o pri-
meiro contrato. Segundo o
CEO, aideiaagora “é consoli-
dar nestes seis mercados”, os
quais representam cerca de
200 milhdes de habitantes,
oferecendo “oportunidades
imensas”. ®miB




