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Censos 2021 aceleram uso
de dados administrativos

Informacdo do Fisco e da Seguranca Social vai ajudar ao retrato da populacdo, afirma presidente do INE,
em entrevista | Pandemia obriga instituto a aceitar, pela primeira vez, resposta aos Censos por telefone

PRIMEIRA LINHA4a 8 3
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FRANCISCO LIMA PRESIDENTE DO INE

Censos viao ter
pela primeira vez
respostas por telefone

Por causa da pandemia, e pela primeira vez, o INE criou linha especifica para o preenchimento
dos Censos por telefone preparada para receber centenas de milhares de respostas, explica
Francisco Lima. Destina-se a quem nao tem acesso a net e nao pode ir as juntas de freguesia.

MANUEL ESTEVES
mesteves@negocios.pt

&m ai os Censos, a
maior  operagio
realizada pelo INE
que envolve umor-
¢amento de 39 mi-
Ihdes de euros. A necessidade de
criar uma linha para respostas te-
lefénicas e acomprade material de
prote¢do representaram um custo
adicional de 1,5 milhdes de euros.

Porque ndo adiaram os Cen-

sos?

Discutimos internamente,
consultamos o Conselho Supe-
rior de Estatistica, reunimo-nos
com aministra da Presidéncia [e
outros ministros e altos respon-
séveis]. Os Censos sdo uma ope-
ragdo grande e a decisdo tinhade
ser tomada com antecedéncia.
No6s tinhamos previsto o piloto
para abril /maio, obviamente foi
posto de lado. Tudo ponderado,
mantivemos 2021 como ano de
recolha. Havia sempre a questio
dos regulamentos nacionais e eu-
ropeus, que impdem o ano censi-
tario como 2021. O preponderan-
te aqui € saber se conseguimos
criar condig¢des para ter uns Cen-
sos de qualidade ou ndo. E preci-
samos de um plano de contingén-
cia para termos condigdes de fa-
zer 0s censos em pandemia...
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E quais sdo esses planos de

contingéncia?

Os censos ja eram, em grande
parte, online. Em termos de co-
municacio vaiserreforcadaaim-
portancia da resposta online. In-
troduzimos umnovo modo deres-

ép
ciais, que nao tém acesso a inter-
net e que podem nao ter quem os
ajude a responder pela internet e
que podem nio ter a possibilida-
de de se dirigir aos e-balcoes das
juntasde freguesia. Introduzimos
porissoarespostapor telefone. Ja
tinhamos umalinha de apoio, que
seria muito gerida pelo INE com
contratago de pessoas paraestar
nessa linha, agora ndo, o que se
montou agora nio foi s6 uma li-
nhade apoio, mastambémumali-
nhaque permita a pessoarespon-
der por telefone e a linha esta di-
mensionada no minimo para vé-
rias centenas de milhares de res-

postas por telefone. Aqui sim, hou-
veumimpacto financeiro. Embo-
raadecisio de fazer em 2021 ou
2022 fosse sempre nossa, erapre-
ciso haver da parte do Governo a
disponibilizagio dos recursospara
esse plano de contingéncia, que
tem custos superiores. Assim, po-
derdo responder pela internet ou
por telefone. O papel também se
mantém, mas esperamos queseja
residual.

Ao contrdrio de muitos inquéritos
amostrals do INE que se fazem por
telefone, os Censos sdo de auto-
preenchimento, sem intermedia-
rio e sem amostras. Sendo reali-
zado sobretudo pela internet, as
juntas disponibilizam e-halcdes
para que quem nao tenha acesso
possa preencher o inquérito. No
entante, coma pandemia, hd o ris-
co de esse apoto nio poder existir,
pelo que o INE teve de abrir esta
nova possibilidade de resposta.

“0s cidadaos poderao
responder pela internet

e por telefone.”

“Havera uma aceleracao
da integracao dos dados
administrativos.”

E o projeto-piloto néo foi rea-
lizado em maio. Quando fize-
ram os testes entdo?

Foi em novembro. Durante
todo esse més tivemosssete fregue-
siasem que testdmos e houve uma
boa aceitacao por parte da popu-
lagao. Foiumteste muitoutil, por-
queaconteceude tudo em termos
de pandemia, desde freguesias
quase confinadas devidoaincidén-
ciadapandemia,sejalares que es-
tavam com surtos, recenseadores
que de repente ficam em confina
mentoouinfetados. Também adi:
mosadata [dereferéncia] o maxi-
mo possivel. Adidmos trés sema-
nas, para 19 de abril. Esse serd o

dia de referéncia censitario.

ndo podia ser mais tarde?

Porquesendoarecolhaentra- |

va pelas férias a dentro e os Cen-
sossdo sobre apopulagioresiden-
te. Comegar a ter deslocagoes da
populagio complica este trabalho.
Ainda pensamos no outono, mas
o problema ai seriam as elei¢des
autdrquicas. Uma coisa nio é
compativel com a outra porque o
trabalho dos Censos depende de
uma forma crucial, e formal até,
daestruturaderecolhadasautar-
quias.

0 que é que ja foi feito até

agora?

Os primeiros niveis [de equi-
pas] de recolha j4 estio todos re-
crutados. Os coordenadores regio-
nais sdo internos, do INE, depois

| temosos coordenadoresadjuntos,
0 maximo possivel? Porque |

depois vém os delegados munici-
pais que tambémjd estdoe os
mados delegados sub-regionais
que estdo agora em contratagao.
E depois hd os técnicos que estiio
ao nivel do municipio, ai j4 passa

Este é odiaemrelacioao qual
se devem reportar as respos-
tas das pessoas, A titulo de cu-
viosidade e revelador da sua
relevéncia, no Brasil este dia
_ costuma ser feriado nacional.

— s

aser descentralizado entre cima-
ras e juntas de freguesia. Sdo os
chamados técnicos municipais e
coordenadores de freguesia, que
muitas vezes sdo os presidentes de
junta. E os recenseadores claro.
Abriuem janeiro orecrutamento,
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jé temos vérios milhares de can-
didatos.

Quando fecha esse recruta-

mento?

Vai até 21 de fevereiro pelo
menos.

0 recrutamento é feito pelo

INE ou pelas cimaras?

A candidatura faz-se pelosite
doINE maso processo é descen-
tralizado e chega as camaras e
juntas de freguesia. Os Censos
dependem muito do poderlocal.

Apesar de a internet ser o
meio privilegiado, contmua
a haver umre

trolo dessa entregaporque é feita
pelorecenseador, eleentrega-ana
caixa de correio, sdo cartas com
um cddigo, ele sabe que naquele
alojamento é aquelapessoaoufa-
miliaque vairesponder. Ehavera
umaaceleracéio daintegraciodos
dadosadministrativos. Nosagora
vamos usar mais os dados admi-
nistrativos, ndo sé mais intensiva-
mente na questio do proprio en-
derecamento, ter a identificacao
corretadamorada, como também
napartede controlodoqueestia
acontecer no terreno.m

-~ Serdo recrutadas 11 mil pes-
s0as com i para

“0 terreno é passado
a pente fino”

Aresposta aos Censos é obrigatéria por lei, mas ndo é na coagdo que o INE
aposta, antes na insisténcia e persuasdo. Quando questionado sobre a
percentagem de pessoas que ficam fora dos Censos, Francisco Lima ga-

t “& muite L “A istica principal dos Censos é se-
rem exaustlvos Néo é suposto ficar gente de fora. O terreno é passado a
pente fino.” Para isso, ao longo do processo, ha mecanismos de controlo
para garanllr que tndas as pessoas respondem, decorrendo em paralelo
um inquérito di c ido por uma equipa paraga-
rantir a fiabilidade das respostas. O INE tem planos para os grupos sociais
mais complicados de contactar: para os idosos internados em lares ou
doentes em tratamento, o contacto é feito por intermédio das instituicdes
de acolhii que ajudam a preencher os inquéritos. Para os residen-

no fim de semana e

Sim, orecenseador con unua a
sernecessario. Ele distribui os c6-
digos [paraacessoaosinquéritos].
Oquesealterou foiummaiorcon-
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a tempao parcial durante a se-
mana, preferentialmente com
__ transporte préprio.

tes estrangeiros, que ndo falam portugués, o INE conta com o apoio do
Alto iado para as (] atraducdo para todas
as linguas das comunidades relevantes em Portugal. Também a popula-
¢éo sem-abrigo € coberta pelos Censos, havendo aqui a intervengio da Se-
guranca Social, que conhece melhor o terreno.

TOME NOTA

0s varios
momentos
dos Censos

Resumidamente, descreve-se
aqui a forma como decorrem os
contactos entre o INE e os cida-
ddos residentes em Portugal. A
resposta é obrigatoria.

1.0

CARTA DO INE

0 cidadao recebe uma carta do
INE num formato idéntico ao das
cartas da Autoridade Tributaria,
com picotado, que traz o cdigo
que permite 0 acesso ao inquéri-
to dos Censos na internet. As car-
tas comecam a ser distribuidas a
partir de 5 de abril.

RESPOSTA

PELA INTERNET

A pessoa deve responder pelain-
ternet, reportando as respostas
a19 de abril, que é o dia de refe-
réncia. Para a maioria da popu-
lagdo, o processo termina depois
de submetidas as respostas.

DIFICULDADES

NAS RESPOSTAS

Para quem tenha acesso a inter-
net, autonomamente ou com aju-
da de uma terceira pessoa, mas
tenha dificuldade de interpreta-
¢do das perguntas ou de como
dar as respostas, pode recorrer a
linha telefénica de apoio do INE.

4.0

SEM ACESSO

A INTERNET

Para quem ndo tenhaacessoain-
ternet, o INE abre a possibilidade
de os inquéritos serem preenchi-
dos por via telefonica, recorrendo
aumaoutra linha criada especifi-
camente para esse efeito. Em al-
ternativa, os cidadaos podem re-
correr aos e-balcdes disponiveis
nas juntas de freguesia caso a si-
tuagdo pandémica permita que
estejam abertos ao publico.

5.0

RESPOSTA E
OBRIGATORIA

Nos casos em que o cidaddo ndo
responda, havera uma insisténcia
do INE pelos varios meios de co-
municagdo possiveis. A resposta
aos Censos é obrigatdria.
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FRANCISCO LIMA PRESIDENTE DO INE

“Ha muito trabalho a fazer”
com os dados da Seguranca Social

0 acesso a dados administrativos veio ampliar muitissimo a capacidade de producao
estatistica de organismos como o INE. Em Portugal, esse caminho esta feito, mas Francisco
Lima reconhece que ndo avanca ao ritmo que gostaria. A pandemia é mais um obstaculo.

MANUEL ESTEVES
mesteves@negocios.pt

s Censos de 2021 se-
1o os iltimos que as-
sentamem questiond-
rios atodos osresiden-
tes. No futuro, dependera sobre-
tudo de dados administrativos, o
quepermitiraumadescri¢io con-
tinuaem pausasde 10 em 10 anos.
Para isso, serd fundamental a In-
fraestrutura Nacional de Dados,
atualmente em desenvolvimento.

Qual é o balanco que faz da

O balango é positivo porque
cada vez mais temos essas fontes

las. Criamos umadreano
nossositequeéoStatsLabonde va-
mos colocando o que temos feito,
quejddaalguma mfonm(;ao oque

ndo quer dizer queseja
ca oficial, para ld caminha. Amda
agora fizemosumacomoaprovei-
tamentodoe-fatura... Himuitopor
fazer, gostariamos de andar mais
depressa, mas temos vérios fatores
aqui: um ¢ a questio tecnoldgica
queatétemos conseguidoresolver,
tal como as competéncias. Masha
duas questdes: os recursos huma-
nos, termaisgenteatrabalhar, e te-
mos procurado parcerias com as
universidades para nos ajudarem.
Eaparte do investimento em in-
fraestrutura, que, verdade sejadita,
aPresidéncia do Conselho de Mi-
nistros tem procurado responder
asnecessidades em termos de in-
vestimento na parte tecnoldgica.
Héoutraparte quendo avanga tao
rdpido como gostarfamos que é es-
tabelecerosprotocolos[comasins-
tituigdes fornecedoras dosdados].
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:
}

Haumprotocolo formal que é pre-
ciso fazeredepois o préprio proto-
colo para fornecer os dados em
concreto: essaparteé que temsido
mais dificil.

Continua a existir muita re-
sisténcia por parte das insti-
tuicdes?

Em algumas dreas, ha. Agora
mesmo em pandemia, houve ins-
titui¢des, como a Autoridade Tri-
butdria (AT) com quem temm um
protocolo que cobre muita as,
que conseguiundo falhar... Ame-
didaque vamos incorporando es-
tas fontes de dados administrati-
vos naproduciio estatistica, se ela

falha, nés também falhamos a pro-
dugio. Houve aqui algum receio,
mas felizmente a AT, e outras ins-
titui¢oes que fornecem dados ao
INE comregularidade, conseguiu
responder. Noutras dreas temsido
maisdificil, aindamais em pande-
mia, porque sdo institui¢oes que
elas proprias tém de responder as

~ Alnfraestrutura Nacional de Da-
| dos corporiza a estratégia do INE
| deusointegrado de dados de di-
| ferentes fontes, de desenvolvi-
| mentode plataformas, de aplica-
| ¢Aodeciéncia dos dados e de and-
lise de informacdo estatistica.

necessidades decorrentes dapan-
demia...

Imagino que esteja a falar da

Jodo Cortesdo

Seguranca Social, certo?

Exatamente. Essa é uma drea
onde aindahdmuito trabalho a fa-
zer, em termos de aproveitamen-

“A medida que incorporamos
dados administrativos na
producdo estatistica, se falham,
noés também falhamos.”

“Qs protocolos ndo avancam
tdo rapido como gostariamos.”
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PERFIL
Um entusiasta
das estatisticas

Para chegar a presidente do Insti-
tuto Nacional de Estatistica, em Ja-
neiro de 2018, Francisco Lima s6
teve de atravessar arua. Antes tra-
balhava no vizinho Instituto Supe-
rior Técnico (IST). Reservado, mas
detratoamavel, é hem evidente na
conversa o seu entusiasmo pela es-
tatistica, que combina tamhém
comoseu curriculo. Licenciado em
Economia pela Universidade Nova
de Lishoa em 1993, onde se douto-
rou em 2001, coordenou projetos
ientifica i

paraodesenvolvimento de esta-
tisticas das familias, ai é que hd
muita coisa a fazer.

0 que permitiria um maior
acesso aos dados da Segu-
ranca Social?

- A Seguranca Social tem a
componente das remuneragdes
mas tem também todasas outras
componentes de rendimentos,
comoaspensdeseasoutraspres-
tagdessociais. Ter tudoissoaoni-
vel dapessoa, integrandocomas
outras bases que vém da educa-
¢do, da propria Autoridade Tri-
butéria e do IRN, permite-nos
construir [aunidade das] fami-
lias. E engracado, ndo existeuma
base de dados administrativos
quemediga“afamiliaem Portu-
galéesta”. Ainformagao que ob-

e europeus no ambito da analise
quantitativa e estatistica de fen-
menos econémicos e sociais. E tam-
bém autor de trabalhos de investi-
gacdo de econometria e estatistica
aplicada. Desde 2015, é professor
Associado no Departamento de En-
genharia e Gestdo do IST, onde foi
Professor Auxiliar de 2003 2 2014.
E casado e tem 2 filhos.

todedados estatisticos. Jarece-
bemos com regularidade dados
daSeguranca Social relativos aos
rendimentos declarados, mas ai
éaonivel da empresa. Hé toda
uma parte, relativa a unidade
empresa, quejaconseguimosin-
tegrar tudo, através da informa-
¢o que a AT nos passa. Conse-
guimos integrar isso por exem-
plocomoinquéritoainovacioe
com as novas fontes, é o caso do
e-fatura. No entanto, todaapar-
te das familias, em particular a
construciio dabase dapopulagiio
residente que est4 a dar origem
aos censos administrativos e de-
poisissoservirdeespinhadorsal
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temos num inquérito anual as
condi¢des de familias temalimi-
tacdonatural de ser um inquéri-
to: pesso fazer inferéncia paraa
populacio mas se eu quiseruma
informag@o mais granular nao
consigoporque hélimitesparao
quesepodefazercomaamostra.
s Censos é que conseguemisso.
O equivalente é ter os dados ad-
ministrativos que cobrem todaa
populagiio. Comessesdados con-
seguimos informacéo muito mais
rica e saber, por exemplo, como
evoluiu a pobreza em grupos
mais especificos da populacéo,
até em termos mensais. A possi-
bilidade que se abre em termos
deprodugfio estatisticaedeinfor-
magdoque ficadisponivel é enor-
me. [A Seguranca Social] é de
facto uma das dreas em que...
Naoquer dizer quehajaresistén-
cias. Hoje em dia tem também a
ver comapandemia. Massenés
Jja tivéssemos essa informacéo
passariamosaterestatisticascom
uma precisdo muito maior, em
termos de rendimento e de con-
di¢oes devida.m

“A nossa interacdo com
magquinas ¢ sempre passivel

de criar estatisticas”

Até onde é que iremos nes-
te processo de integracdo
de dados administrativos
na producdo estatistica?
Os passos seguintes sdo algo
emque jd estamos a trabalhar e
que se tem discutido bastante
no sistema estatistico europeu
que ¢ o uso de fontes privadas
de dados. Por exemplo, nds ja
usamos 0s dados dos cartdes de
crédito para estudar fenéme-
nos como o turismo com muito
maior frequéncia. Ouusando os
dados dos teleméveis, alguns
paises conseguem estudar a

- mobilidade. Ou o uso de dados

dos contadores das pessoas que
temos feito no inquérito ao
consumo de energia no setor
doméstico. Hd aqui todo um
Novo campo...

Sao as chamadas estatisti-

cas experimentais?

Sim, esse termo ainda ¢
muito usado, mesmo no siste-
ma. estatistico europeu, nas
nossas discussoes acaba por ser
essaa expressdo. Se calhar, hoje
em dia ja niio sdo assim tdo ex-
perimentais. Isto depende ba-
sicamente do acesso, tem de se
criar condicdes para ter acesso.
Nos ja temos acesso, por exem-
plo, ndo com a granularidade
que gostariamos, aos levanta-
mentos. em ATM. Tudo o que
sejaanossainteracio com ma-
quinas...

Porque tudo isso deixa re-

gistos.

Exatamente, tudo isso é
passivel de criar estatisticas e
assim enriquecer ainformagéo
que fica disponivel para o uso
da sociedade. Qual ¢ o contri-
buto que os dados detidos por
privados podem ter para a so-
ciedade? Ja temos algumas ex-

‘periéncias em Portugal de fun-

dagdes que tém procurado in-
tegrar dados de origem integra-
dacom dados do INE. Fizemos
isso com dados do Facebook.

Aquem é que pertencea In-

fraestrutura Nacional de

Dados [onde sdo integrados

os dados administrativos]?

AoINE.OINEé que desen-
volveu. Ou se quiser, pertence
ao pais porque o INE pertence
ao pais. Era uma forma de dar
corpo a estratégia de como de-
viamos abordar os dados nas
suas diferentes dimensdes, nao
s6 novas fontes, novas técnicas,
as plataformas de recolha, ndo
s6 para melhorar a produgio
estatistica, mas também para
partilhar.

E ndo tém tido problemas
com a Comisséo Nacional de
Protecdo de Dados?

Nao, porque a protecio de
dados é inerente a atividade de
um instituto de estatistica. Para
n6s, 0 Regulamento Geral sobre
a Proteciio de Dados serviu,
quando muito, para repensar a
forma como nos organizamos,
mas nos ja temos a seguranca
“by default”. A protecio de da-
dos, a confidencialidade, tudo
isso ja era garantido, o que te-
mos obviamente é um aumento
dessa prote¢do porque também

vamos tendo estas fontes. Uma
fonte administrativa nio é a
mesma coisa que uma fonte do
inquérito. Os niveis de protecio
tém de ser adequados aos dados
que temos cd. N6s conseguimos,
por exemplo, identificar que fa-
milias estédo em abandono esco-
lar mas 0 Governo ndo nos pode
pedir esses dados nem nés os
podemos dar. Mesmo que seja
pela razao mais meritéria, nés
ndo o podemos fazer, o que po-
demos é criar melhores estatis-
ticas sobre 0 abandono escolar,
caracterizar melhor as familias
que tém criangas em abandono
familiar.

Mas ndo as podem identifi-

car. :

Pois, isso é que ndo. E uma
espécie de cofre e é tudo moni-
torizado. E o trabalho estatisti-
co éanonimizado. O técnico que
esta a criar estatisticas sobre
rendimentos, por exemplo, ndo
precisade saber o nome da pes-
soa, ndo tem sequer acesso a
essa informacio. Muitos dos
fluxos de dados quando entram
cd jd vém encriptados, hd uma
encriptaciio que é feita por algo-
ritmos ndo reversiveis. A ques-
tao da confianga, do que n6s fa-
zemos e da forma como trata-
mos os dados, é essencial para
organismos como o INE.m

“Nods conseguimos, por
exemplo, identificar
que familias estdo em
abandono escolar, mas
0 Governo nao nos pode
pedir esses dados nem
nés os podemos dar.”
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Inquérito-piloto a origem
étnica avanca no fim do ano

O INE esta a trabalhar no Inquérito as Condicdes, Origens e Trajetérias
que vai permitir tracar um retrato da distribuicdo das etnias em s
Portugal. Mais adiantado esta o inquérito a violéncia doméstica.

MANUEL ESTEVES
mesteves@negocios.pt

medida que o INE vai

acedendo e trabalhan-

docombasesdedados

administrativas, cedi-
das por outras instituicdes, o ins-
trumento dos inquéritos vai sen-
do cada vez mais canalizado para
aquelas dreas em que a informa-
¢a0s6 podeser obtidaperguntan-
do diretamente as pessoas. E o
caso daorigem étmicae das discri-
minagdes raciais ou da violéncia
de género e doméstica.

Tendo ficado posta de ladoa
possibilidade de inquirir a
origem étnica da populacdo |
nos Censos, o INE decidiu
avancar com um inquérito
mais focado nesta questdo.
Em que ponto esta?
Estamos a trabalhar nisso e
em principio ainda teremos o pi- |
loto este ano, no tltimo trimestre. |
Os trabalhos estio a decorrer. O
inquérito obviamente nio é s
para essa questio, tem também a
ver com questdes de discrimina-
¢do, cruzando com caracteristicas
sociodemogrificas,daionome In-
quérito as Condigdes, Origens e
Trajetorias. Esta foi a nossa posi-
¢a0 nesta matéria: para o que se
pretende, o que faz sentido é ter
um inquérito que cubra vérias
questoes nessa tematica e temati-
cas rclacionadzs.

Os resultados nunca serdo
conhecidos antes do proximo
ano portanto...

Este ano, quandomuito, pode-
mos dizer como correu o piloto,
mas o objetivo de um inquérito-
-pilotondo é obterresultados. Nao

€& possivel avancar com uma ope-

racdo destas sem ter primeiroum
piloto. Ehatodo um trabalho ain-
daafazersobre comodevemos co-
locarapergunta. Ndo lhe posso di-
zerjaquando seré feito o inquéri-
to. Quando se entranumanovate-
maticaem termos de inquérito, as

coisas levam sempre tempo. Néao -

éuma sondagem. Basta ver o que
nos fizemos com o piloto do in-
quérito asegurancano espago pui-
blico e privado que versa sobre
questdes sensiveis,comoaviolén-
ciadegéneroeaviolénciadomés-
tica. O piloto jé foi ha algum tem-
poeaoperagdo principal estd pro-
gramada para ocorrer no primei-
ro trimestre de 2022. Porque uma
coisa é uma amostra para um pi-
loto, outra coisa é uma amostra
quesejarepresentativa para fazer
inferéncia paraapopulagfo. O in-
quérito pode ter de mudar. Se
olharmos para o futuro dos orga-
nismos como o INE e & medida
quevio tendo outras fontes de da-

| dos, em particular as administra-

Depois de grande debate que di-
vidiu profundamente a socieda-
de civil, o INE decidiu em junho
de 2019 ndo incluir nos Censos
uma pergunta sobre a origem

b étnico-racial, prometendo entdo

avangar com um inguérito sobre
discriminacdo e desigualdades
étnicas.

tivas e privadas, os inquéritos que
vioprevalecersio estes que levan-
tam questdes mais sensiveis, em
que ndo ¢ possivel obter a infor-
magdosem perguntar diretamen-
te as pessoas.

Mas estd calendarizada a

apresentacdo de resultados?

Ainda ndo, vai depender de
como correr o piloto. Mas claro
queé para tero mais depressa pos-
sivel.m

Jodo Cortesdo

“0Os inquéritos que vao
prevalecer sdo estes que
levantam questoes
mais sensiveis, em que
nao é possivel obter
a informacdo sem perguntar
diretamente as pessoas.”

Recursos
humanos
foram
essenciais

0 INE comegou logo em

marco a publicar indica-

dores novos procurando

retratar o que estava a

acontecer. Foi umainicia-

tiva do INE ou foi pressio-
nado a fazé-lo?

Num primeiro momento,
foi claramente uma iniciativa
do INE... Claro que vamos fa-
lando com os principais utili-
zadores e com 08 NOssos con-
géneres europeus. A pande-
mia, além de obrigar a ter a
maioria das pessoas de repen-
te a trabalhar em casa, teve
também uma sobrecarga de
trabalho que se ndo fosse a
adesao das pessoas, de dedica-
rem mais tempo e de se esfor-
carem, de criar novos indica-
dores, ndo seria possivel. A
nossa capacidade de resposta
foiacapacidade dos nossosre-
cursos humanos.

Com a pandemia houve
dificuldade em recolher
informacao para os indi-
cadores ° tradicionais,
como o IPC ou a taxa de
desemprego...

Sao duas dimensges dife-
rentes. Uma é a questio dos
precos, houve aquele embate
inicial em margo e abril. Foi
preciso reafetar um pouco o
trabatho de recolha, até houve
um trabalho conjunto com o
Eurostate varios INE, como é
quese lidavacomnegécios es-
tavam fechados, quais os mo-
delos de imputaczo. Na ques-
tdo do desemprego, é diferen-
te. Por muito que tivéssemos
passado paraarecolha telef6-
nica, principalmente no In-
quéritoao Emprego, que é dai
que vem a taxa de desempre-
g0, ndo houve uma alteragfio,
os procedimentos mantive-
ram-se, os conceitos também
se mantiveram, o que aconte-
ceu foi que outros conceitos
como a taxa de subutilizagio
do emprego, que jd eraumin-
dicador que o INE publicava,
ganharam outrarelevancia. m
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