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Contencao salarial faz aumentar

beneficios a trabalhadores

Saiba que vantagens podem ter os beneficios com que as empresas tentam compensar o nao aumento de saldrios.

RAQUEL CARVALHO

raquel.carvalho@economico.pt

A crise tem levado as empresas a cortar nos
saldrios. Para compensar, as empresas ofere-
cem beneficios como seguros, automoveis ou,
em alguns casos, ‘gadgets’ ou descontos em
vdrios servicos.
A Mercer, consultores nas dreas de talentos,
beneficios, pensoes e investimentos, analisa
as estruturas de remuneragdo no mercado
portugués através de estudos salariais de
mercado geral desde 1998, e detectou uma
descida das remuneragoes praticadas nos 1il-
timos anos, “que atingiram todos os niveis de
responsabilidade, sem excepg¢io”, informa
~ Tiago Borges, responsével da 4rea de estudos
de mercado.
O “emagrecimento” é mais visivel “nos niveis
de remuneragio base, pois as empresas tive-
ram, ao longo dos anos mais recentes, cola-
boradores disponiveis para assumir funcoes
de similar responsabilidade por valores de sa-

Os beneficios

mais frequentes

>> Seguros

Um dos primeiros
beneficios atribuidos
}é o seguro de satde,
extensivel ao agregado.

»> Teleméveis e carros
Muitas empresas optam
por dar carros e cartdes
de combustivel e
teleméveis com ‘plafond’.

»> Descontos
Parcerias com varias
entidades e clinicas é
muito frequente, por
forma a consequir-se
descontos.

ldrio base mais baixo”. E 0 mesmo se passou
nos montantes de remuneracgio varidvel efec-
tivamente pagos, diz. Isto porque estes estdo
frequentemente associados a sistemas de
avaliacdo de desempenho, em que os resulta-
dos colectivos poderao ter um peso relevante,
e em anos em que as empresas tém piores re-
sultados, “isso reflecte-se nos montantes de
remuneracio varidvel pagos”, explica.

Ao longo destes anos, a Mercer tem igual-
mente constatado que, ao nivel dos benefi-
cios, as empresas estao a ser mais generosas.
“As organizagdes tém procurado adaptar a
sua oferta de beneficios, particularmente
através da atribuicio de maiores niveis de fle-
xibilidade na sua escolha, por forma a maxi-
mizarem a utilidade percebida pelos colabo-
radores”, considera, explicando que “o facto
de as empresas se depararem com colabora-
dores sujeitos a um menor nivel de cobertura

e/ou maior custo associado as fungdes sociais
do Estado faz com que as mesmas encarem as
politicas de beneficios como uma cada vez
mais eficaz ferramenta de atrac¢io de recur-
sos, contribuindo a0 mesmo tempo para que
os niveis de motivacdo e absentismo se man-
tenham em patamares adequados”.

Mas parece ndo haver divida que o saldrio de
que se aufere € uma das mais importantes va-
ridveis para a felicidade no trabalho. De acor-
do com Paula Baptista, ‘managing director’
da Hays Portugal, “ o factor salarial continua
a ser um dos mais importantes na gestio das
expectativas da maioria dos profissionais”. E
o que confirma o mais recente estudo efec-
tuado pela Hays (Guia do Mercado Laboral
2014), que indica as trés principais motiva-
¢Oes para uma mudanga profissional: pers-
pectivas de progressdo profissional, procura
por projectos mais interessantes e pacote sa-
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» larial. A incompatibilidade entre a vida pes-
soal e profissional constitui apenas o 9° factor
em termos de importancia, diz o estudo, sen-
do que Paula Baptista acredita que “a questido
dos hordrios flexiveis, beneficios e equilibrio
entre vida pessoal e profissional sdo bastante
importantes, mas funcionam mais como fac-
tor de retencdo do que de atracc¢io de talento,
e apenas se o colaborador se sentir minima-
mente satisfeito com a sua funcio, carreira e
saldrio”.

E ¢ isso que pode estar a acontecer em muitas
empresas, uma vez que a responsavel confir-
ma que 0s constragimentos que varias em-
presas tém no que concerne ao incremento
salarial, tem levado a uma tendéncia crescen-
te pela procura e investimento em novas solu-
¢oes e beneficios ndo financeiros, que promo-
vam de alguma forma a satisfagao e bem-es-
tar dos colaboradores e tornem a empresa
mais atractiva na retencao de talento. A ‘ma-
naging director’ da Hays Portugal enfatiza
que “qualificar e reter talentos deixou de ser
um diferencial e passou a ser uma caracteris-
tica fundamental e necessdria para qualquer
empresa que queira sobreviver a concorrén-
cia, nos tempos actuais”, acreditando que
“adiar este tipo de politicas pode ter conse-
quéncias graves na competitividade de qual-
quer empresa”.

Também Pedro Rocha e Silva, Principal da
Heidrick & Struggles, consultora responsd-
vel pelos Prémios Exceléncia no Trabalho,
que este ano terdo a sua quarta edic¢ao, con-
firma a crescente tendéncia das empresas
em oferecer beneficios ndo pecunidrios aos
seus colaboradores, como também a maior
importancia que os mesmos dao a esses be-
neficios. ;

“As empresas, com as crescentes dificuldades
que tém sentido para poder proporcionar au-
mentos salariais ou atribuir prémios de de-
sempenho, tém procurado outras alternativas
que de alguma forma ajudem a compensar a
falta desses ‘instrumentos’ de motivagio,
substituindo-os por outros”, confirmando
haver uma aposta cada vez mais crescente em
beneficios ndo pecunidrios e em beneficios
fiscalmente vantajosos para as organizagdes e
para as pessoas.

CARLOS SILVA
Secretdrio-geral da UGT

Ndo existe
compensacao
possivel para
manter os saldrios
insustentavelmente
baixos.

T
PEDRO ROCHA SILVA
Principal da Heidrick & Struggles
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Hé& uma aposta
crescente em
beneficios ndo
pecuniarios

e fiscalmente
vantajosos para
as organizacoes

e para as pessoas.

Muitos gestores sentem
dificuldade 3

Por outro lado, garante, as pessoas valorizam
hoje muito mais o emprego do que antes, uma
vez que actualmente este jia ndo é um dado
adquirido. Para Pedro Rocha e Silva, as pes-
soas estio a nivelar “melhor as suas expecta-
tivas” e aprenderam “a valorizar muito mais
o emprego, entendendo a situagao complica-
da qué muitas organizacoes vivem”.

Sindicatos: beneficios ndo compensam

“Nao existe compensacao possivel para man-
ter os saldrios insustentavelmente baixos”,
frisa Carlos Silva, secretdrio-geral da UGT ao
Didrio Econémico, que garante: “a existéncia
de um leque de beneficios nao € a realidade da
generalidade das empresas portuguesas, nao
sendo mais que um fenémeno centrado em
empresas pontuais e para trabalhadores com
maiores qualificagdes e um quadro salarial
superior a média nacional”.

O sindicalista defende “uma politica salarial
adequada e sustentavel”, e que os beneficios
“nio devem ser considerados admissiveis
como uma via generalizada de substitui¢do de
saldrios justos mas apenas como beneficios
complementares desses saldrios”. Carlos Silva
frisa ainda a maior consciéncia por parte dos
trabalhadores de que “usar este tipo de bene-
ficios em troca de um saldrio mais elevado si-
gnifica uma diminuicdo das suas contribui-
cdes para a segurangca social”.

A mesma linha de pensamento tem Armando
Farias, da comissdo executiva da CGTP, que-
considera que uma politica de aumento sala-
rial é um “objectivo imperioso, porque vai
aumentar o poder de compra e isso ird dina-
mizar o mercado, aumentar a produgio, reto-
mar o investimento e o crescimento econ6-
mico”. Defende ser “necessdrio proceder a
uma mais justa distribuicao da riqueza criada
nas empresas, por via da elevacido dos sald-
rios”, acreditando que esta “é a forma justa e
concreta de reconhecimento do contributo

dos trabalhadores para os resultados alcanga- -

dos pelas empresas”. Quanto aos beneficios
sociais oferecidos pelas empresas, Farias refe-
re que “nio sdo alternativa e ndo sio favord-
veis nem para o desenvolvimento do pais nem
para a fixacdo dos trabalhadores, nomeada-
mente os mais qualificados”. B
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JOSE RAMON PIN

PROFESSOR E NO IESE (MADRID)
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“Conter custos e
preparar talentos
para a expansao
nao e facil”

José Pin esteve na AESE na apresentacio de um
inquérito da PwC que revela que os empregado-
res portugueses estdo a pensar contratar mas

que receiam ndo encontrar o talento de que pre-
cisam. "

Portugal e Espanha estao em crise e muitas empre-
sas ndo conseguem aumentar saldrios. Como po-
dem manter os seus talentos satisfeitos?

Espanha e Portugal estdo numa encruzilhada.
Parece que vio sair da crise, mas nio se sabe
quando nem como. Como se pode entao atrair e
fidelizar o talento de que necessitam para com-
petir? Em primeiro lugar, comunicando uma es-
tratégia clara que garanta a que a empresa vai
continuar, que o empregador tem uma boa ima-
gem, e disponibilizando postos de trabalho em
Pprojectos nos quais o talento seja desafiado, onde
aprenda e aumente o seu valor no mercado ou,
em algunos casos, a possibilidade de ter horarios
que permitam uma vida familiar. Outra formula
€ aumentar o saldrio varidvel de forma aque, sea
empresa crescer, remunere bem as pessoas e se
nio crescer, que ndo sinta dificuldades. Mas nao
é facil. Conter custos salariais e, 20 mesmo tem-
Po, preparar o talento para a expansio ¢ uma ta-
refa dificil e os directores de Recursos Humanos
sabem-no bem.

Que importancia devem ter os beneficios?

Os saldrios em espécie sé podem ser tteis quan-
do tém beneficios fiscais que favorecem o em-
pregado. E também porque, a0 aderir aos bene-
ficios, os custos do trabalhador podem diminuir.
Ao utilizar-se a retribuicdo flexivel, em que cada
empregado escolhe o0 pagamento nao monetario
que quer receber, a satisfacdo pode subir. Com o
mesmo custo para a empresa, os empregados
estdo mais satisfeitos e melhora-se a eficiéncia
do sistema salarial.

A taxa de desemprego, quer em Portugal quer em
Espanha, estd a niveis elevados, nomeadamente
entre os jovens. Como podem as empresas integrar
estes talentos desperdicados?

Em situacdes de desemprego to elevadas hd
muito talento disponivel no mercado. Muitas ve-
zes melhor do que o que hd dentro das empresas.
Incorporar esse talento melhorando o ‘stock’ de
conhecimento da empresa pode significar pres-
cindir de algum talento que se tinha. Mas é a
reorganizacdo dos talentos da empresa, cada um
onde é mais necessario, que melhora a sua pro-
dutividade e a da economia. As empresas tém de
desenvolver negécios para os quais tém talento
disponivel, algo que ndo aocntece em periodos
de expansio economica. M LM.




